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患者様と医療者のパートナーシップ

当院は、患者様の意思と権利を尊重し、医師会員や地域の医療ニーズに応え、安全で質の高い誠実な医療を提供
することを基本理念としています。

今後の医療においては、患者様と医療者のパートナーシップを築いていくことが重要なことと考えています。
「インフォームド・コンセント」「セカンドオピニオン」「情報開示」等により、患者様がご自身の治療に積極
的にご参加いただけるように支援させていただきます。
分からないこと等がございましたら、何なりとご質問ください。ご納得いただけるまで説明させていただきま

す。その他、お困りの点、お気づきの点、質問等がございましたら１階正面玄関横に医療相談窓口も設置してご
ざいますので、担当職員までお申し出ください。
皆様のご意見・ご要望をできるだけ反映させていただき、さらにパートナーシップを高めたいと願っています。

１．患者様には、いろいろな検査、注射、薬剤投与等を行う際、誤認防止のためお名前を名乗っていただきます。
２．入院の際、病状説明に関するアンケートをお願いしています。

患者様がお受けになる検査や治療の情報等について、ご理解していただけるようにインフォームド・コンセ
ントの徹底に努めています。

３．患者様がご自身の病気のことを十分に理解され、ご納得いただいたうえで治療ができるように、他の医師や
当院以外の専門医師の意見を聞くセカンドオピニオン制度を推進しています。

４．職員は、患者様のプライバシーを守るために個人情報保護に努めています。
５．患者様やご家族の経済的、社会的、心理的な問題等について、ご相談をお受けしてます。
６．転倒・転落予防について対策を立て、患者様やご家族と一緒に事故防止に努めています。
７．患者様やご家族にご理解していただけるよう栄養指導や薬剤服薬指導を行っています。
８．外来・病棟には手術前やストマ（人工肛門）管理等の各種パンフレットを準備してます。ご入用な場合は、

お近くの職員までお申し出ください。
外来待合や病棟のディルームに各種図書を備えてありますので、ご自由にお読みください。

患者様とご家族と一緒になって取り組む具体的内容


